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Acerca de la empresa:

- ¢Cudnto tiempo hace que su empresa se ocupa del comercio electronico? ¢Eres fabricante?
Sawolol es una empresa de disefo, desarrollo y fabricaciéon con mas de 15 afios de
experiencia y nos especializamos en productos electronicos de moda con valor agregado
para el mercado electronico de consumo.

- ¢Qué auditoria de fabrica hiciste?

Nuestro fabricante ya realiz6 una auditoria de fabrica de Sedex 4P, BSCI, ISO9001 con un
sistema de control de calidad profesional.

- ¢Qué mercado es su principal mercado de negocios?

Nuestro principal mercado comercial es Europa, EE. UU., Asia, América del Sur, etc.

- ¢Su empresa tiene marca propia o no?

Tenemos nuestra propia marca SAWOLOL para nuestra seccion de audio inteligente de
disefio patentado y contamos con un servicio de socio especial para nuestro agente de
marca en cada mercado local para una cooperaciéon comercial a largo plazo.

- ¢Qué plazo de pago para su empresa?

Normalmente es T/T por adelantado (depdsito del 30% antes de la confirmacion del pedido y
el saldo antes del envio) para pedidos en masa o L.C a la vista para pedidos de grandes
cantidades; Para pedidos de muestra con una cantidad pequeia, también se puede
transferir el pago a través de PayPal, Western Union o Alipay.

- ¢A qué feria asistira su empresa cada ano?

Normalmente asistiremos a la Feria de Electronica HKTDC de Hong Kong en las ediciones
de primavera y otono y a la Feria CES, etc., manténgase en contacto con nosotros para



obtener informacion actualizada sobre la feria a través de nuestro sitio web o nuestro correo
electronico info@sawolol.com, igracias!

Acerca del altavoz bluetooth unicornio:

- ¢Puedes hacer un altavoz unicornio bluetooth OEM/ODM?

Contamos con una soélida experiencia en productos de audio personalizados OEM/ODM con
un equipo de ID y un equipo de disefio de productos que puede proporcionar 3 nuevos
productos de disefo trimestralmente con un disefio Unico y una funcién de alta calidad a
nuestro socio comercial.

- ¢Qué certificado para tus parlantes bluetooth unicornio?

Nuestro altavoz Bluetooth Unicorn cumple con los estandares de prueba de productos
electrénicos CE, ROSH, FCC, BQB, etc.

- ¢Cudl es el plazo de entrega para un pedido normal?

Tiempo de muestra: 3-7 dias habiles para muestras normales;

Tiempo de pedido masivo: 25 a 35 dias después de la aprobacién de la muestra para pedidos
diarios.

- ¢Qué paquete para los parlantes bluetooth unicornio?

Normalmente es nuestra caja de regalo estandar y estd bien hacer una caja de paquete
personalizada segun los requisitos.

- ¢Cudnto tiempo dura la garantia del altavoz bluetooth unicornio?

La garantia del altavoz Bluetooth Unicorn es de un afio a partir de la fecha de envio de los
productos en condiciones de uso normal, excluyendo baterias y otros accesorios
prescindibles.

- ¢Como sé si mi dispositivo mévil es compatible?

Su dispositivo debe ser compatible con Bluetooth Low Energy (BLE). Los dispositivos Apple
con iOS 11 o posterior son compatibles, asi como la mayoria de dispositivos con Android 6.0
y posterior.

- ¢Saolol Dancing Speaker es un producto de juguete?

No.El altavoz Sawolol Dancing es un altavoz de audio que no funciona para nifios menores
de 3 anos. Es un producto de consumo con tendencia en tecnologia de audio.

- ¢{Cudl es la fuente de alimentacion del Sawolol Dancing Speaker?

Sawolol Dancing Speaker tiene baterias recargables incorporadas para impulsar el altavoz
danzante en situacion de trabajo.

- ¢Podemos ajustar la velocidad de baile de Sawolol Dancing Speaker?

Si, puedes ajustar la velocidad de baile mediante el botén de control de velocidad de baile.
Por favor, pongase en contacto con nosotros libremente para cualquier consulta a través de
nuestro correo electrénico de servicio al cliente info@sawolol.com, igracias! Le apoyaremos
plenamente en nuestra cooperaciéon comercial a largo plazo, igracias!



